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ProsjeCna ocjena:

Kategorije zadovoljstva

Posvecenost poslu
|lzazovnost radnih zadataka
Meduljudski odnosi
Lojalnost
Korporativna komunikacija _
Radni uvjeti
Osobni rast i razvoj
Ukljucenost u donosSenje odluka

Organizacijarada

Postotak angaziranih zaposlenika u velikim, srednjim i malim tvrtkama

56% 28% 11% 80% 35% 26% 70% 39% 31%

EE Srednje

BB Top3 WM Prosjek mmm Ostale

STRUKTURA ISPITANIKA

Spol Dob

® Do 30 godina
31 do 40 godina
41 do 50 godina

51 i viSe godina

Strucna sprema

KV 2%
SSS  54%
VSS  15%
VSS  26%
MBA 1%
MAG. 3%

U Istrazivanju zadovoljstva zaposlenika sudjelovalo je 45 tvrtki i njihovih
gotovo 4.000 zaposlenika.

IstraZivanje provedeno je putem upitnika koji se sastoji od 18 klju¢nih tvrdniji
iz devet podrudja istrazivanja: 1. 1zazovnost radnih zadataka, 2. Lojalnost
zaposlenika, 3. Organizacija rada, 4. Radni uvjeti, 5. Osobni rast i razvoj, 6.

Ukljucenost u donosSenje odluka, 7. Posvecenost poslu, 8. Meduljudski odnosi,
9. Komunikacija u tvrtki

Rezultati ostvareni unutar Cetiri kategorije (osobni rast i razvoj, uklju¢enost u
donosSenje odluka, meduljudski odnosi te komunikacija u tvrtki) dodatno se
analiziraju i vrednuju u okviru zasebne cjeline: ANGAZIRANOST zaposlenika.




